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Taxpayers frequently do mistakes while implementing the taxes. Taxpayers tends to do errors 
caused by lack of education. CV ABC is the family business providing catering services in one 
of the cities in East Java. In running its business, CV. ABC fulfils its tax obligations by paying 
income tax in accordance with Government Regulation number 46 of 2013. This study aims to 
evaluating the tax paying of income tax conducted by CV. ABC in 2015. This research is 
qualitative with case study approach using interviews and documentation to collect the data. 
The result shows that the main problem experienced by the company is a wrong 
implementation type of taxes. Due to sales in 2014 is more than 4.8 billion Rupiah. The 
Implementation of tax in 2015 should be based on tariff as stipulated on regulation number 36 
year 2008 concerning Income Tax instead of based on Government Regulation number 46 year 
2013 about income tax from business with a certainty sales. Since CV. ABC cooperated with 
PT. X, other types of taxes are conducted based on income tax article 23 and restaurant tax. 
Those errors and unpaid taxes lead CV. ABC to be set at administration sanctions and it is 
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Kesalahan terhadap pelaksaan pembayaran pajak sering dialami oleh wajib pajak. Wajib pajak 
cenderung melakukan kesalahan tersebut didasari oleh minimnya pengetahuan . CV ABC 
adalah bisnis keluarga yang menyediakan jasa catering di salah satu kota di Jawa Timur. 
Selama ini, CV. ABC berusaha memenuhi kewajiban perpajakan dengan membayar pajak 
penghasilan sesuai dengan Peraturan Pemerintah nomor 46 tahun 2013. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengevaluasi pelaksanaan pembayaran pajak pajak penghasilan yang dilakukan oleh 
CV. ABC pada tahun 2015. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif 
dengan pendekatan studi kasus dengan mengumpulkan data melalui wawancara dan 
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa permasalahan utama perusahaan yaitu 
salah menerapan jenis pajak. Karena omset pada tahun 2014 lebih dari 4,8 miliar rupiah, 
penerapan pajak tahun 2015 seharusnya didasarkan pada tarif sebagaimana diatur dalam 
Peraturan Nomor 36 Tahun 2008 tentang Pajak Penghasilan dan bukan berdasarkan Peraturan 
Pemerintah nomor 46 tahun 2013 tentang pajak penghasilan dari usaha yang diperoleh dengan 
jumlah bruto tertentu. Sejak CV. ABC bekerja sama dengan PT. X, jenis pajak lainnya 
dilakukan seperti dipotong pajak penghasilan pasal 23 dan pajak restoran. Kesalahan dan pajak 
yang belum dibayar tersebut menyebabkan CV. ABC dikenai sanksi administrasi. Hal ini 
menjadi lebih buruk jika CV. ABC tidak segera melaporkan kesalahannya.  
 
 
Kata kunci: Pembayaran Pajak, Pajak Penghasilan, Pajak Daerah. 
 
 
 
 
 
